Информация 
О работе с обращениями и запросами  граждан и организаций 

За 1 квартал 2018 года 

	1. Количество обращений и запросов поступивших за период

	в письменной форме
	в форме электронного документа
	в устной форме
	всего

	10
	-
	1
	11

	2. Характеристика обращений по типу обращений

	Жалоба
	заявление
	предложение
	не обращение

	-
	10
	-
	-

	3. Характеристика вопросов в обращениях по классификатору

	Раздел классификатора
	количество
	
	

	Государство, общество, политика
	
	
	

	Жилищно-коммунальная сфера
	6
	
	

	благоустройство
	3
	
	

	Социальная сфера
	2
	
	

	4. Характеристика результатов рассмотрения обращений

	рассмотрено
	дан ответ заявителю
	разъяснено
	находится на рассмотрении

	9
	9
	
	2

	5.Организация личных приемов 

	проведено приемов граждан
	руководителями органов местного самоуправления
	уполномоченными лицами
	принято граждан

	1
	1
	-
	1

	
	
	
	

	
	
	
	


Информация об уполномоченном лице по работе с обращениями граждан и организаций

Органа местного самоуправления- городского поселения п.Поназырево 

Поназыревского муниципального района Костромской области
 Шадрина Ольга Николаевна – специалист по общим вопросам  администрации городского 

                                                           поселения п.Поназырево

 телефон-факс- 8-49448-2-16-33

 адрес электронной почты -   gorodskoeposelenie@mail.ru
почтовый адрес: 157580 Костромская область

                                          пос. Поназырево

                                          ул. Северо-Вокзальная д.26
